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RESUMO

Este artigo descreve o desenvolvimento de um protétipo de aplicativo Android para auxiliar policiais militares
naelaboracao de relatorios de ocorréncias. O aplicativo utilizaa API Gemini IA do Google para fornecer correcao
gramatical em tempo real e sugestdes inteligentes de melhoria de escrita, atuando como um policial experiente
que revisa e aprimora o texto. A arquitetura do aplicativo, baseada no padrio MVVM (Model-View-ViewMo-
del), e o design da interface, focado na simplicidade e usabilidade, sdo detalhados. A implementacao da API
Gemini A, incluindo o system prompt que define o papel e o comportamento da IA, é explorada, juntamente
com a analise de custos e a comparagdo com outras APIs populares de processamento de linguagem natural,
como OpenAl e Anthropic. Resultados de testes com relatos reais demonstram a capacidade do aplicativo
em melhorar a clareza, concisdo e profissionalismo dos textos, além de fornecer sugestdes relevantes para a
pratica policial, como informacdes faltantes, procedimentos legais e coleta de evidéncias. O artigo discute
os impactos e beneficios do aplicativo para a PMPR, as limita¢des da tecnologia e sugestdes para trabalhos
futuros, incluindo a integragdo com outras plataformas e a expansdo das funcionalidades da IA.
Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, aplicativo Android, Seguranga Publica.

ABSTRACT

This article presents the development of an Android application prototype designed to assist Military Police
officers with writing incident reports. The application leverages Google’s Gemini Al API to provide real-time
grammar correction and intelligent suggestions for writing improvement, acting as an experienced officer re-
viewing and enhancing the text. The app’s architecture, based on the MVVM (Model-View-ViewModel) pat-
tern, and the user interface design, focused on simplicity and usability, are detailed. The implementation of the
Gemini Al API, including the system prompt that defines the AI’s role and behavior, is explored, along with
cost analysis and comparison with other popular natural language processing APIs like OpenAl and Anthrop-
ic. Test results using real incident reports demonstrate the app’s ability to improve text clarity, conciseness,
and professionalism, as well as provide relevant suggestions for police practice, such as missing information,
legal procedures, and evidence collection. The article discusses the impacts and benefits of the application for
the PMPR, the limitations of the technology, and suggestions for future work, including integration with other
platforms and expansion of Al functionalities.

Keywords: Artificial Intelligence, Android application, Public Safety.

1 INTRODUCAO

A comunicagao escrita clara e concisa ¢ fundamental em diversos contextos, desempenhando um

apel crucial na transmissao eficaz de informagdes. Em cendrios especificos, como a elaboragao de relatos

de ocorréncias, a precisao e a correcdo gramatical tornam-se ainda mais importantes. Relatos imprecisos

ou ambiguos podem comprometer investigacdes, dificultar a tomada de decisdes e gerar consequéncias

indesejadas. A linguagem utilizada nesses documentos deve ser objetiva, evitando jargdes e termos técnicos
que possam dificultar a compreensao por parte de diferentes publicos.

Profissionais de diversas areas, como seguranga publica, juridica e administrativa, frequentemente en-

frentam desafios na elaboracdo de descritivos precisos e gramaticalmente corretos em relatos de ocorréncias.

A pressao do tempo, a complexidade das situagdes e a falta de ferramentas de auxilio a escrita contribuem para
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a ocorréncia de erros gramaticais, ortograficos e estilisticos, comprometendo a clareza e a credibilidade
dos documentos. A necessidade de revisdes manuais, muitas vezes realizadas por terceiros, torna o processo
demorado e suscetivel a falhas.

Diante desse cendrio, este artigo apresenta um aplicativo Android desenvolvido com o objetivo de
auxiliar na elaboracdo de relatos de ocorréncias, fornecendo corre¢do gramatical em tempo real e sugestoes
de melhoria de escrita baseadas em Inteligéncia Artificial (IA). O aplicativo utiliza a APl Gemini A para
processar o texto inserido pelo usudrio, identificando erros gramaticais, ortograficos e estilisticos, e sugerindo
alternativas mais adequadas. A interface intuitiva e o feedback imediato proporcionado pelo aplicativo visam
simplificar o processo de escrita e garantir a qualidade dos relatos.

O objetivo principal deste projeto ¢ descrever o desenvolvimento e as funcionalidades do aplicativo
Android, detalhando as tecnologias empregadas e as decisdes de design adotadas. Além disso, o artigo busca
demonstrar os beneficios da aplicagdo para os usudrios, contribuindo para a melhoria da comunicagdo escrita
em contextos profissionais que exigem precisdo e clareza.

2 REFERENCIAL TEORICO

Serdo abordados os principios do Processamento de Linguagem Natural (PLN), o funcionamento da
Inteligéncia Artificial (IA) e da API Gemini IA, as tecnologias méveis envolvidas no desenvolvimento An-
droid e uma breve revisao da literatura sobre trabalhos relacionados.

2.1 PROCESSAMENTO DE LINGUAGEM NATURAL (PLN)

O Processamento de Linguagem Natural (PLN) ¢ um subcampo da Inteligéncia Artificial que se con-
centra na interagdo entre computadores e a linguagem humana (Chowdhury, 2016). O objetivo do PLN ¢
permitir que os computadores compreendam, interpretem e gerem linguagem humana de forma significativa.
No contexto deste projeto, o PLN ¢ utilizado para analisar o texto inserido pelo usudrio, identificar erros
gramaticais, ortograficos e estilisticos e sugerir melhorias na escrita. Técnicas de PLN como andlise sintatica
(Jurafsky & Martin, 2020), que examina a estrutura gramatical das frases, e analise semantica (Cambria &
White, 2014), que se concentra no significado das palavras e frases, sdo empregadas pela API Gemini IA.
Além disso, modelos de linguagem, que aprendem padrdes e estruturas da linguagem a partir de grandes
conjuntos de dados textuais, sdo fundamentais para a capacidade da API de gerar sugestdes contextualmente
relevantes (Radford et al., 2019).

A corregdo gramatical, por exemplo, baseia-se em regras gramaticais € em analises sintdticas para de-
tectar erros de concordancia, regéncia, pontuagdo, entre outros. Ja as sugestdes de melhoria de escrita podem
envolver a substituicao de palavras por sindnimos mais adequados, a reestruturacao de frases para maior clare-
za e a identificacdo de expressdes ambiguas, utilizando recursos de anélise semantica e modelos de linguagem.

2.2 INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) E APIS

A Inteligéncia Artificial (IA) ¢ um campo da ciéncia da computagdo que busca criar sistemas capazes
de realizar tarefas que normalmente requerem inteligéncia humana, como aprendizado, raciocinio e resolu-
cao de problemas (Russell & Norvig, 2010). No contexto deste aplicativo, a IA, especificamente através do
aprendizado de maquina (Mitchell, 1997), ¢ utilizada para processar a linguagem natural e fornecer corregoes
e sugestoes de escrita. A API Gemini IA, um modelo de linguagem grande (PLN) treinado pelo Google, utiliza
técnicas avangadas de aprendizado profundo (LeCun, Bengio, & Hinton, 2015) para realizar diversas tarefas
de PLN, incluindo a corre¢do gramatical, a geracdo de texto e a traducdo. Sua capacidade de compreender e

rocessar nuances da linguagem humana a torna uma ferramenta poderosa para aprimorar a escrita.
APIs (Interfaces de Programacao de Aplicativos) sdo conjuntos de regras e especificacdes que
ermitem que diferentes softwares se comuniquem e compartilhem informacdes (Fielding, 2002). A API
Gemini IA fornece uma interface RESTful, baseada no protocolo HTTP, para que o aplicativo Android
possa enviar o texto inserido pelo usudrio e receber as corregoes e sugestoes geradas pela IA. Essa integragao,
utilizando requisi¢does HTTP (GET e POST), permite que o aplicativo se beneficie das capacidades da IA sem
a necessidade de implementar localmente algoritmos complexos de PLN.

2.3 TECNOLOGIAS MOVEIS E ANDROID STUDIO
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O desenvolvimento do aplicativo foi realizado utilizando a plataforma Android, o sistema operacional
movel mais popular do mundo (StatCounter, 2024). A linguagem de programacio Kotlin (Kotlinlang.org,
2023), escolhida por sua concisdo, seguranca ¢ interoperabilidade com Java, foi utilizada no Android Studio,
o ambiente de desenvolvimento integrado (IDE) oficial para desenvolvimento Android. O Android Studio,
baseado no IntelliJ IDEA, oferece ferramentas e recursos para a criacdo de aplicativos Android robustos e
escalaveis, incluindo suporte integrado para o gerenciamento de dependéncias, ferramentas de debugging e
emuladores de dispositivos. O framework Android SDK (Android Developers, 2023) fornece as bibliotecas
e APIs necessarias para interagir com o sistema operacional e construir interfaces de usudrio. A escolha do
Android como plataforma visa garantir a acessibilidade do aplicativo a um grande nimero de usuarios.

3. PROJETO E DESENVOLVIMENTO DO APLICATIVO
3.1 ARQUITETURA DO APLICATIVO

A arquitetura escolhida para o desenvolvimento do aplicativo foi a MVVM (Model-View-ViewModel).
Essa arquitetura oferece diversas vantagens para o desenvolvimento de aplicativos Android, como a separagao
clara de responsabilidades entre os componentes, a testabilidade aprimorada e a maior flexibilidade para lidar

com mudancas na interface do usuario.

. Model: O Model representa a camada de dados do aplicativo. No contexto deste projeto, o Model € responsa-
vel por armazenar e gerenciar os dados relacionados ao relato de ocorréncia. Isso inclui o texto original digitado pelo
usuario, o texto revisado e aprimorado pela IA, e as sugestdes adicionais geradas pela IA com base no prompt system. O
Model pode utilizar diferentes estruturas de dados para representar essas informagdes, como classes simples em Kotlin
ou objetos mais complexos que encapsulam a légica de negocio relacionada aos dados.

. View: A View representa a interface do usudrio do aplicativo, ou seja, a parte com a qual o usuario interage di-
retamente. Nas imagens fornecidas, podemos observar que a interface do aplicativo foi projetada com foco na simplici-
dade e usabilidade. A tela principal do aplicativo consiste em um campo de texto editavel, onde o usuario insere o relato
de ocorréncia, um botdo “Transcrever” que aciona o processamento do texto pela IA, e uma 4area para exibir o texto
revisado e as sugestdes geradas pela [A. Elementos visuais como cores contrastantes, icones intuitivos e mensagens de
auxilio ao usuario sdo utilizados para tornar a interface mais amigavel e facil de usar.

. ViewModel: O ViewModel atua como um intermediario entre a View e o Model. Ele ¢ responsavel por proces-
sar as agdes do usuario na View, como o clique no botao “Transcrever”, e por buscar os dados necessarios no Model ou
requisita-los @ API Gemini IA. O ViewModel também formata os dados recebidos da API para que sejam exibidos de
forma adequada na View. No contexto deste projeto, o ViewModel desempenha um papel fundamental na comunicagao
com a API Gemini [A, enviando o texto do relato e o prompt system e recebendo as respostas da 1A, que s@o entdo pro-
cessadas e disponibilizadas para a View. A utilizagdo do ViewModel contribui para a organiza¢do do cddigo, separando
a logica de apresentacao da logica de negdcio e facilitando a manutengdo e a testabilidade do aplicativo.

3.2 DESIGN DA INTERFACE (UI/UX)

O design da interface do usuario (UI) e a experiéncia do usudrio (UX) foram cuidadosamente planeja-
dos para garantir que o aplicativo seja intuitivo e facil de usar, mesmo para usuarios com pouca experiéncia
com tecnologia.

Simplicidade e Minimalismo: A interface do aplicativo foi projetada seguindo os principios do mini-
malismo, com o objetivo de evitar distracdes e focar na funcionalidade principal do aplicativo: a corregao e
aprimoramento de textos. Elementos visuais desnecessarios foram eliminados, e a interface foi organizada de
forma clara e concisa, facilitando a navegacao e o uso do aplicativo.
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Figura 1. Tela inicial ao abrir o aplicativo.
IA PROTOTIPO L]

Descritivo da Ocorréncia

Melhore o descritivo e receba sugestbes de
melhorias e medidas a serem tomadas.

Ir

Fonte: Elaborado pelo autor.

e Cores e Tipografia: A escolha das cores e da tipografia também contribui para a usabilidade do aplicativo. Co-
res contrastantes sao utilizadas para destacar elementos importantes da interface, como o botdo “Transcrever”
e as sugestoes da [A. A tipografia escolhida ¢ legivel e agradavel aos olhos, tornando a leitura do texto mais

confortavel para o usudrio.
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Figura 2. Segunda tela.

1A PROTOTIPO o

Transcrever

Descritivo
lnfolme todos os fatos desde o
acionamento até o momento atual.

Fonte: Elaborado pelo autor.
e Acessibilidade: Durante o desenvolvimento da interface, foram considerados os principios de aces-
sibilidade para garantir que o aplicativo seja utilizavel por pessoas com menor capacidade cognitiva.
Por exemplo, o tamanho da fonte e o contraste das cores foram ajustados para facilitar a leitura.
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Figura 3. Resultado final ap6s inserido o texto e selecionado “Transcrever”.

4 PROTOTIPO L ]

Fonte: Elaborado pelo autor.

3.3 IMPLEMENTACAO DA API GEMINI IA E SYSTEM PROMPT

A API Gemini IA, desenvolvida pelo Google, foi integrada ao aplicativo para fornecer as funcionalida-
des de correcdo gramatical e sugestdes de melhoria de escrita. A comunicacao com a API € realizada através
de requisicdes HTTP, enviando o texto do relato e o system prompt e recebendo as respostas da IA em formato
JSON.

O system prompt ¢ uma parte crucial da implementagao, pois define o papel e o comportamento da IA.
Ele instrui a IA a se comportar como um policial experiente na redagao de boletins de ocorréncia, fornecendo
ndo apenas corre¢des gramaticais, mas também sugestdes e insights que um policial experiente daria a um
colega menos experiente.

O system prompt utilizado neste projeto ¢ o seguinte:

“Vocé ¢ um assistente de IA especializado em ajudar policiais a melhorar seus relatérios de
ocorréncias. Sua funcdo ¢ analisar o relato inicial do policial e fornecer um texto aprimorado,
bem como sugestdes adicionais, como se fosse um policial com mais de 20 anos de experién-
cia na redacao de boletins.

Instrugodes para o assistente de IA:

Analise cuidadosamente o relato do policial.

Reescreva o texto, garantindo que:

A linguagem seja clara, concisa e profissional;

A sequéncia dos eventos esteja em ordem cronolégica;

Todos os detalhes importantes sejam mantidos;

A estrutura do relatorio seja 1dgica e facil de seguir;

Sejam utilizados termos técnicos apropriados, quando necessario;

Os horéarios sejam referentes aos fatos corretos, informando apenas o horario que a equipe foi
acionada ou deslocou, se estiver explicito no texto;

Informe os dispositivos legais, caso identifique alguma quebra da lei nos fatos narrados.
Apos o texto reescrito, fornega sugestoes adicionais, como:

Informagdes que possam estar faltando no relatoério com base no que foi relatado;
Recomendagdes sobre evidéncias adicionais a serem coletadas e a realizagdo correta da cadeia
de custodia;

Lembretes sobre procedimentos legais ou administrativos relevantes.

Regras para as sugestoes:
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As sugestoes devem ser apresentadas com uma quebra de linha e com o resumo da sugestao
em negrito.

Caso o solicitante seja anénimo, ndo sugira sua identificacao.

Nunca sugira o registro de boletim de ocorréncia formal e, em hipotese alguma, oriente que a
vitima procure uma delegacia para registrar o boletim de ocorréncia.

Sempre crie um apontamento para o dispositivo legal.

Caso nao haja flagrante, sugira o encaminhamento do boletim a “delegacia de policia compe-
tente”.

Caso tenha sido lavrado termo circunstanciado no texto do policial, sugira o encaminhamento
ao “cartdrio competente”.

Nao sugira aos policiais colher impressoes digitais ou realizar pericia de drogas.

Ao fim das sugestdes, informe o seguinte alerta: “As sugestdes fornecidas pelo assistente
de TA sdo apenas um guia e devem ser usadas com cautela. A situagdo real pode variar, e o
policial deve sempre usar seu proprio julgamento e seguir os protocolos e procedimentos da
corporagdo.”

Objetivo:

Seu objetivo ¢ produzir um relatorio completo, preciso e profissional, baseado em décadas de
experiéncia em redacao de boletins policiais, utilizando o relato do policial como base. Divida
o conteudo final em duas partes: relato e sugestao.

Este ¢ o relato do policial”

O texto do relato de ocorréncia digitado pelo usuario ¢ adicionado ao final do prompt antes de ser en-
viado a APL

3.4 FLUXO DE DADOS

O diagrama abaixo ilustra o fluxo de informacgdes entre o usuario, o aplicativo e a API Gemini IA, in-
cluindo o papel do system prompt:
[Usudrio] --> Digita o texto --> [Aplicativo (ViewModel)] --> Adiciona o Sys-
tem Prompt ao texto --> Envia texto + prompt para API Gemini IA --> [API Gemini
IA (processa o prompt e o texto)] --> Retorna relato revisado e sugestdes (JSON) -->
[Aplicativo (ViewModel)] --> Processa JSON (relato e sugestdes), atualiza a View
--> [Usuario] --> Revisa as sugestdes e o relato, podendo copiar o texto revisado por
meio de um botao.

O system prompt garante que a IA compreenda o contexto da solicitagao e forneca respostas adequadas
ao contexto especifico da redagdo de boletins policiais.

3.5 FUNCIONALIDADES PRINCIPAIS

O aplicativo oferece as seguintes funcionalidades principais:

. Correcao Gramatical: O aplicativo identifica e corrige automaticamente erros grama-
ticais comuns, como erros de concordancia, regéncia, ortografia e pontuagdo, tornando o texto mais
claro e profissional.

. Sugestoes de Melhoria de Escrita: Com base no system prompt, a IA fornece sugestdes
para aprimorar o estilo e a clareza da escrita, indo além da correcdo gramatical. As sugestdes podem
incluir a substituicdo de palavras por sindnimos mais adequados, a reestruturagdo de frases para
melhor fluidez, a adi¢do de detalhes relevantes e a organizagdo do texto em uma sequéncia logica e
cronoldgica.

o Interface Intuitiva: O design da interface, como descrito anteriormente, prioriza a sim-
plicidade e a facilidade de uso, tornando o aplicativo acessivel a usudrios com diferentes niveis de
experiéncia com tecnologia.

o Integracdao com IA especializada para o contexto policial: O uso do system prompt di-
reciona a A a fornecer respostas e sugestoes relevantes e especificas para o contexto da redagao de
boletins policiais, tornando o aplicativo uma ferramenta valiosa para policiais em seu trabalho didrio.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

@ @ Este é um artigo publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga CreativeCommons Attribution, que permite uso, distribuicao e
reproducado em qualquer meio, sem restricdes desde que o trabalho original seja corretamente citado.



P RCMOS - Revista Cientifica Multidisciplinar O Saber.
ISSN: 2675-9128. Sao Paulo-SP.

Para avaliar o desempenho do aplicativo, foram realizados testes com diferentes relatos de ocorrén-
cias reais, escritos por policiais. Os relatos foram submetidos ao aplicativo, e os resultados analisados quanto
a qualidade do texto revisado e a pertinéncia das sugestdes geradas pela IA.

Os seguintes critérios foram utilizados na avaliacdo:

. Correcdo Gramatical: Avaliagdo da capacidade do aplicativo em identificar e corrigir erros gramaticais, orto-
graficos e de pontuagao.

. Clareza e Concisdo: Avaliagdo da capacidade do aplicativo em tornar o texto mais claro, objetivo e conciso,
eliminando redundancias e ambiguidades.

. Organizagdo e Estrutura: Avaliacdo da capacidade do aplicativo em organizar o texto de forma logica e crono-
logica, facilitando a leitura e a compreensao dos fatos.

. Adequagdo da Linguagem: Avaliagdo da capacidade do aplicativo em utilizar a linguagem adequada ao contex-
to de um relatorio policial, evitando jargdes e termos informais.

. Pertinéncia das Sugestdes: Avaliagdo da relevancia e utilidade das sugestdes adicionais geradas pela IA, como

informagdes faltantes, procedimentos legais e coleta de evidéncias.
4.1 EXEMPLOS DE USO
4.1.1 Exemplo 1

Texto Original:
“Conforme solicitagao via Copom, a equipe deslocou até o Super Mercado Compre Mais, para
verificar uma situagdo de furto. No local em contato com o seguranca do mercado o senhor
JOAO DA SILVA, informou que na data de hoje por volta das 17 hrs e 29 min a pessoa de
PEDRO DOS SANTOS foi até o mercado agrediu uma cliente e saiu com uma garrafa de
Whisky, e quando a seguranca do mercado tentou o abordar, quebrou a garrafa em frente
ao supermercado e empreendeu fuga, conforme boletim nimero 2024/12345, que logo ap6s
retornou no local, e estava abordando os clientes em frente ao estabelecimento, sendo entdao
contido pelo seguranga. Diante dos fatos foi encaminhado PEDRO DOS SANTOS para a

delegacia de policia civil para esclarecimentos.”

Texto Melhorado (gerado pelo aplicativo):

Em atendimento a solicitagdo via Copom, a equipe policial deslocou-se ao Supermercado
Compre Mais, para verificar uma situacao de furto. No local, em contato com o Sr. Jodo da Sil-
va, funcionario do estabelecimento, este relatou que, por volta das 17h29min do dia de hoje,
o individuo identificado como Pedro dos Santos, mediante agressao fisica contra uma cliente,
subtraiu uma garrafa de whisky do interior do supermercado. Em seguida, ao ser abordado
pelo seguranga, Pedro quebrou a garrafa em frente ao estabelecimento e empreendeu fuga,
conforme consta no Boletim de Ocorréncia n® 2024/12345. Posteriormente, Pedro retornou
ao local e passou a abordar clientes em frente ao supermercado, momento em que foi contido
pelo seguranga. Diante dos fatos, Pedro dos Santos foi conduzido a Delegacia de Policia Civil

para os devidos esclarecimentos.

Sugestoes (geradas pelo aplicativo):

* Identificagdo da vitima: Solicitar ao Sr. Jodo da Silva os dados da cliente agredida por Pe-
dro dos Santos, incluindo nome completo, enderego ¢ telefone para contato, a fim de que seja
formalizado um Boletim de Ocorréncia para registro da agressao.

* Coleta de provas: O Boletim de Ocorréncia n° 2024/12345, registrado pela equipe de segu-
ranga do supermercado, devera ser anexado ao presente Boletim.

* Dispositivo legal: Art. 155, § 2°, inciso II, do Cdédigo Penal (furto qualificado).

* Encaminhamento: Diante da conduta de Pedro dos Santos, o presente Boletim devera ser
encaminhado a Delegacia de Policia Civil competente.

* Alerta: As sugestoes fornecidas pelo assistente de IA sdo apenas um guia e devem ser usadas
com cautela. A situacdo real pode variar, e o policial deve sempre usar seu proprio julgamento

e seguir os protocolos e procedimentos da corporacao.

Analise:
Neste exemplo, o aplicativo realizou corregdes gramaticais e estilisticas significativas, tornando o texto
mais claro, conciso e profissional. As sugestdes adicionais, como a identificagdo da vitima e a coleta de pro-
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J vas, sdo pertinentes e relevantes para a investigagdo do caso. A indicagdo do dispositivo legal demonstra

a capacidade da IA de identificar os aspectos juridicos relacionados aos fatos narrados.

4.1.2 Exemplo 2

Texto Original:

EQUIPE ACIONADA VIA COPOM PARA ATENDIMENTO DE UMA OCORRENCIA
DE DESCUMPRIR DECISAO JUDICIAL QUE DEFERE MEDIDAS PROTETIVAS
DE URGENCIA. NO LOCAL A SOLICITANTE RELATA QUE O SEU EX VIVENTE
JOAO DA SILVA O QUAL POSSUI MEDIDA PROTETIVA CONFORME PROCESSO
1234567890 EM SEU DESFAVOR, ESTAVA DIRIGINDO O VEICULO CHEV/ONIX
10TAT HB (ABC1234) EM VOLTA DA QUADRA DA RESIDENCIA DA SOLICITAN-
TE, FATO O QUAL FOI FILMADO PELA MESMA E FOI INSERIDO NESTE BOLETIM.
NO ATENDIMENTO A MARIA DA SILVA( SOLICITANTE), A EQUIPE VISUALIZOU
UM VEICULO COM AS MESMAS CARACTERISTICAS E TENTOU REALIZAR A
ABORDAGEM, POREM SEM SUCESSO. APOS A IDENTIFICACAO DAS PARTES, A
EQUIPE DESLOCOU ATE O RESIDENCIA DE JOAO PARA VERIFICAR SE O MESMO
ESTAVA NA RESIDENCIA. NA RESIDENCIA FOI VERIFICADO O VEICULO ONIX
NA GARAGEM, LOGO APOS JOAO ATENDEU A EQUIPE O QUAL APOS EXPLICA-
DO TODA SITUACAO RELATOU QUE NAO POSSUIA CIENCIA DA SUPRACITADA
MEDIDA PROTETIVA. VERIFICADO AINDA VIA SESPE/INTRANET( MP- MEDIDAS
PROTETIVAS) QUE O MESMO REALMENTE NAO FOI CIENTIFICADO. DIANTE
DOS FATOS, A EQUIPE O CIENTIFICOU DA EXISTENCIA DA MEDIDA PROTETIVA
QUE CONSTA VIGENTE DESFAVOR DE JOAO DA SILVA. SENDO ENTAO O MES-
MO ORIENTADO A SEGUIR AS DETERMINACOES DA ORDEM JUDICIAL. APOS

FOI LIBERADO NO LOCAL. OCORRENCIA FOI REGISTRADA PELA COP

Texto Melhorado (gerado pelo aplicativo):

A equipe policial foi acionada pelo COPOM para atender uma ocorréncia de descumprimento
de decisdo judicial que deferia medidas protetivas de urgéncia. No local, a solicitante, Maria
da Silva, relatou que seu ex-vivente, Jodo da Silva, o qual possui medida protetiva em seu des-
favor, conforme processo n® 1234567890, estava dirigindo o veiculo Chevrolet Onix, placas
ABC1234, em volta da quadra da residéncia da solicitante. A solicitante informou ter filmado
o ocorrido, e o video foi anexado a este boletim. Durante o atendimento, a equipe visualizou
um veiculo com as mesmas caracteristicas e tentou realizar a abordagem, sem sucesso. Apos
a identificag@o das partes, a equipe se deslocou até a residéncia de Jodo da Silva para verificar
se 0 mesmo estava no local. Na residéncia, foi verificado o veiculo Onix na garagem, e Jodo
da Silva atendeu a equipe. Apos explica¢ao da situagdo, Jodao da Silva relatou que nao tinha
ciéncia da medida protetiva. A equipe, por meio do sistema SESPE/Intranet (MP - Medidas
Protetivas), confirmou que o mesmo nao havia sido cientificado da medida. Diante dos fatos,
a equipe cientificou Joao da Silva da existéncia da medida protetiva vigente em seu desfavor,
orientando-o a seguir as determinacdes da ordem judicial. Apds a ciéncia, Jodo da Silva foi

liberado no local.

Sugestodes (geradas pelo aplicativo):

Analise:

Neste exemplo,

Sugestdo: Verificar se a solicitante possui copia da decisdo judicial que deferiu as medidas
protetivas de urgéncia.

Sugestdo: Anexar ao boletim a filmagem realizada pela solicitante como prova do descumpri-
mento da medida protetiva.

Sugestdo: Encaminhar o boletim a delegacia de policia competente para analise e possivel
instauracao de inquérito policial.

Dispositivo Legal: Artigo 24-A da Lei n°® 11.340/2006 (Lei Maria da Penha).

Alerta: As sugestdes fornecidas pelo assistente de IA sdo apenas um guia e devem ser usadas
com cautela. A situacdo real pode variar, e o policial deve sempre usar seu proprio julgamento
e seguir os protocolos e procedimentos da corporacao.

o aplicativo organizou o texto de forma mais clara e cronoldgica, facilitando a com-

preensao da sequéncia de eventos. Além disso, o aplicativo corrigiu erros gramaticais, como a falta de con-
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cordancia verbal, e padronizou a escrita de nomes e abreviagdes. As sugestdes adicionais, como verificar
a existéncia da copia da decisdo judicial e anexar a filmagem ao boletim, sdo pertinentes € demonstram a
capacidade da IA de identificar informagdes relevantes para a investigacgao.

4.1.3 Exemplo 3

Texto Original:

a equipe corp 12345 estava realizando o PB na praga Tiradentes, quando avistou um indivi-
duo caminhando, conversando e gestuando com outro individuo que estava ao seu lado, no
momento em que a equipe observou o senhor JOAO DA SILVA pegando um objeto da sua
mochila, € no momento em que visualizou a equipe demonstrou nervosismo ¢ mudou o seu
trajeto, atravessando a rua e virando na rua monsenhor Celso. Equipe decidiu abordar para
averiguar a situacdo, na busca pessoal, foi encontrado no bolso da mochila do Senhor JOAO
DA SILVA, uma quantidade de substancia analoga a maconha. Equipe encaminhou o senhor
JOAO DA SILVA até a 1 CIA do 50 BPM para a lavratura de Termo Circunstanciado.

Texto Melhorado (gerado pelo aplicativo):

A equipe policial Corp 12345, em patrulhamento preventivo pela Praga Tiradentes, visualizou
dois individuos caminhando, conversando e gesticulando entre si. Durante a observagao, foi
constatado que o Sr. Jodo da Silva retirou um objeto de sua mochila, demonstrando nervo-
sismo ao perceber a presenca da equipe policial. Em seguida, o individuo mudou seu trajeto,
atravessando a rua e virando na Rua Monsenhor Celso. Diante da situagdo suspeita, a equipe
abordou o Sr. Jodo da Silva para averiguacdo. Durante a busca pessoal, foi localizada uma
quantidade de substancia andloga a maconha no bolso da mochila do abordado. O Sr. Jodo
da Silva foi conduzido a 1* Companhia do 50° Batalhdo de Policia Militar para lavratura de
Termo Circunstanciado.

Sugestoes (geradas pelo aplicativo):

« Identificacdo completa do segundo individuo: E importante identificar o segundo individuo com quem o Sr.
Jodo da Silva conversava, inclusive com dados como nome completo, RG, CPF e endereco. Essa informacao
pode ser relevante para a investigacao.

* Descrigdo detalhada do objeto: Descrever o objeto retirado da mochila, incluindo tamanho, cor, material e
qualquer detalhe que possa auxiliar na identificagdo, por exemplo, se era um celular, carteira, caixa, etc.

* Peso da droga apreendida: Informar o peso da substancia andloga a maconha apreendida, utilizando balanga
de precisdo para essa medicao.

» Localizacdo exata da apreensdo: Especificar o local exato onde a droga foi encontrada na mochila do Sr.
Jodo da Silva.

* Encaminhamento ao cartério competente: O Termo Circunstanciado, uma vez lavrado, devera ser encami-
nhado ao cartorio competente para registro e acompanhamento legal.

Alerta: As sugestdes fornecidas pelo assistente de A sdo apenas um guia e devem ser usadas com cautela.
A situagdo real pode variar, e o policial deve sempre usar seu proprio julgamento e seguir os protocolos e
procedimentos da corporagao.

Analise:

Neste exemplo, o aplicativo corrigiu erros de ortografia e melhorou a fluidez do texto, também, soube
substituir a sigla “PB” por termo similar de melhor entendimento para o recepetor: “patrulhamento preven-
tivo”, tornando-o mais facil de ler e entender. As sugestdes adicionais, como a identificagao do segundo
individuo e a descricao detalhada do objeto, demonstram a capacidade da IA de identificar informacgdes
que poderiam ser relevantes para a investigacdo, mas que ndo foram mencionadas no relato original. A
sugestdao de encaminhamento ao cartorio competente esta de acordo com os procedimentos legais aplicaveis

e definidas no prompt.

4.2 ANALISE DOS RESULTADOS
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Os testes realizados demonstraram que o aplicativo € capaz de corrigir erros gramaticais e estilis-
ticos em relatos de ocorréncias, tornando o texto mais claro, conciso e profissional. As sugestoes adicionais
geradas pela IA, como informacgdes faltantes, procedimentos legais e coleta de evidéncias, também se mostra-
ram relevantes e uteis para a pratica policial.

O system prompt desempenha um papel fundamental na qualidade das respostas da IA. Ao instruir a [A
a se comportar como um policial experiente, o prompt direciona a IA a fornecer sugestoes e insights que vao
além da corre¢do gramatical, contribuindo para a qualidade e a completude do relato policial.

4.3 LIMITACOES

Apesar dos resultados promissores, o aplicativo apresenta algumas limitagdes:
o Dependéncia da Qualidade do Texto Original: A qualidade do texto revisado e das sugestdes geradas
pela IA depende da qualidade do texto original inserido pelo usuario. Textos muito confusos ou com informa-
¢des incompletas podem dificultar o processamento pela IA.
o Capacidade Limitada de Compreensao Semantica: A IA ainda possui limitagdes na compreensao se-
mantica profunda do texto, o que pode resultar em sugestdes inadequadas ou na falta de identificacao de
nuances importantes do relato.
o Necessidade de Revisao Humana: Apesar da capacidade da [A, a revisdo humana ainda ¢ fundamental
para garantir a precisao ¢ a adequagao do texto final. O aplicativo deve ser visto como uma ferramenta de
auxilio, e ndo como um substituto para a expertise do policial.
o Viés Potencial da IA: Modelos de linguagem como a API Gemini IA sdo treinados em grandes con-
juntos de dados, que podem conter vieses implicitos. E importante estar ciente desse potencial e garantir que
o aplicativo seja utilizado de forma critica e consciente, evitando a perpetuacdo de vieses e preconceitos.

4.4 CUSTOS DO APLICATIVO E COMPARATIVO COM OUTRAS APIS

A utilizacao de APIs de processamento de linguagem natural (PLN), como a Gemini IA, para a corre-
cdo gramatical e geracdo de sugestdes de melhoria em textos implica em custos relacionados ao consumo de
tokens. Esta se¢do analisa os custos estimados para o uso do aplicativo com a API Gemini 1.5 Flash, consi-
derando a politica de precos e a estimativa de consumo de tokens por requisi¢ao. Além disso, compara esses
custos com outras APIs populares, como OpenAl e Anthropic, e discute a possibilidade de utilizar um modelo
de linguagem grande (PLN) em servidores proprios como alternativa para reduzir custos e aumentar o controle
sobre os dados.

A API Gemini 1.5 Flash possui duas modalidades de precificagdo: US$ 0,075 por milhdo de tokens
para prompts até 128 mil tokens e US$ 0,15 por milhdo de tokens para prompts maiores (Google Al, 2024).
Considerando que o prompt system e o texto do relato provavelmente nao ultrapassarao 128 mil tokens, o
custo sera de US$ 0,075 por milhdo de tokens. Estima-se que cada utilizagao do aplicativo consuma cerca de
2 mil tokens (1 mil para o prompt e 1 mil para a resposta), resultando em um custo estimado de US$ 0,00015
por utilizacdo, ou US$ 0,15 para cada 1 milhdo de utilizagdes.

A Google também oferece um nivel gratuito para a API Gemini, com limites de 15 requisi¢des por
minuto, 1 milhdo de tokens por minuto e 1.500 requisi¢des por dia (Google Al, 2024). Dentro desses limites,
0 uso ¢ gratuito, mas os dados podem ser usados para treinamento da IA.

Em comparagao, a API GPT-40-mini da OpenAl, comumente utilizada para tarefas de PLN, possui um
custo de US$ 0,15 por 1 mi tokens para o prompt e US$ 0,60 por 1 mi tokens para a resposta (OpenAl, 2024).
Considerando o consumo estimado de 2 mil tokens por utilizagao, o custo com a API da OpenAl seria de US$
0,00075 por utilizagao, aproximadamente 5 vezes maior que o custo com a API Gemini.

A API Claude-3.5 da Anthropic, outra op¢ao popular para PLN, possui um custo de US$ 3,00 por

ilhdo de tokens para o prompt ¢ US$ 15,00 por milhdo de tokens para a resposta (Anthropic, 2024).

Considerando o consumo estimado, o custo com a API Claude-3.5 seria de aproximadamente US$ 0,018

por utilizagdo, cerca de 3 vezes menor que o custo com a API Gemini. No entanto, ¢ importante considerar

que a API Claude-3.5 possui um custo significativamente maior para prompts longos, o que pode ser relevante
em alguns casos de uso.

A escolha da API mais adequada para o projeto depende de diversos fatores, como o or¢amento dispo-
nivel, o volume de utilizagdes previsto, a complexidade das tarefas de PLN e as necessidades especificas do
aplicativo. A API Gemini oferece um bom equilibrio entre custo e desempenho, com um nivel gratuito atrativo
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D
para projetos em fase inicial.

Uma alternativa para reduzir os custos com APIs de PLN e ter maior controle sobre os dados ¢ utilizar
um PLN em servidores proprios. Essa abordagem permite hospedar e executar o modelo em uma infraestrutu-
ra propria, eliminando a dependéncia de provedores externos e oferecendo maior flexibilidade na customiza-
¢do e no ajuste fino do modelo para as necessidades especificas do aplicativo.

Pros:
o Redugdo de custos a longo prazo: Elimina os custos recorrentes com APIs externas, especialmente
para aplicacdes com alto volume de utilizagdes.
o Maior controle sobre os dados: Os dados dos usudrios nao sao enviados para servidores externos,
0 que aumenta a privacidade e a seguranga das informacgoes.
o Customizagdo e ajuste fino: Permite adaptar o modelo as necessidades especificas do aplicativo,
treinando-o com dados proprios e ajustando seus parametros para otimizar o desempenho em tarefas especi-
ficas.
J Disponibilidade e escalabilidade: Permite controlar a disponibilidade e a escalabilidade do servigo,
ajustando a infraestrutura de acordo com a demanda.
Contras:
J Custo inicial de infraestrutura: Requer investimento inicial em servidores e recursos computacio-
nais para hospedar e executar o PLN.
o Complexidade de implantagao e manutengao: A implantagdo e a manutencao de um PLN em ser-
vidores proprios exigem expertise técnica e podem ser complexas.
o Atualizacao do modelo: Manter o modelo atualizado com as ultimas versdes € com os dados mais
recentes pode ser um desafio.

A decisdo de utilizar um PLN em servidores proprios deve ser cuidadosamente avaliada, considerando
os custos de infraestrutura, a complexidade de implantacdo e manutengdo, os requisitos de desempenho do
aplicativo e as necessidades de privacidade, seguranga e customizacao.

5. CONCLUSAO

Este artigo apresentou o desenvolvimento de um aplicativo Android que utiliza a API Gemini IA para
auxiliar policiais na elaboracao de relatos de ocorréncias, fornecendo corre¢do gramatical e sugestdes de me-
lhoria de escrita. O aplicativo, baseado na arquitetura MVVM e com um design de interface focado na sim-
plicidade e usabilidade, visa aprimorar a clareza, concisdo e profissionalismo dos relatos, contribuindo para a
eficiéncia do trabalho policial.

Os resultados dos testes demonstraram a eficacia do aplicativo na correcao de erros gramaticais e esti-
listicos, além da pertinéncia das sugestdes geradas pela IA, que vao além da gramatica, abrangendo aspectos
relevantes para a pratica policial, como informacdes faltantes, procedimentos legais e coleta de evidéncias.
O system prompt, que instrui a IA a se comportar como um policial experiente, desempenha um papel crucial
na qualidade e na relevancia das sugestdes. A analise comparativa de custos demonstrou que a API Gemini
oferece um bom equilibrio entre custo-beneficio, com um nivel gratuito atrativo para projetos em estagio
inicial e custos competitivos em relagao a outras APIs populares, como OpenAl e Anthropic. A possibilidade
de utilizar PLNs em servidores proprios foi discutida como uma alternativa para reduzir custos a longo prazo
e aumentar o controle sobre os dados, embora apresente desafios em termos de infraestrutura e manutengao.

O aplicativo, apesar de suas limitagdes, como a dependéncia da qualidade do texto original e a neces-
sidade de revisdao humana, apresenta-se como uma ferramenta promissora para auxiliar policiais na redag¢ao
de relatos mais precisos, completos e profissionais. A integragdo da IA em um aplicativo mdvel torna essa

ecnologia acessivel e pratica para os policiais em seu trabalho diario, contribuindo para a melhoria da co-
unicacao escrita e para a eficiéncia das investigacoes policiais.
A utilizagao deste aplicativo pode trazer diversos beneficios para a pratica policial:

o Melhoria da qualidade dos relatos: Relatos mais claros, concisos e bem escritos facilitam a compreen-
sao dos fatos e contribuem para a eficiéncia das investigacoes.

J Reducao de tempo na elaboracdo dos relatos: A correcao gramatical e as sugestdes da IA agilizam o
processo de escrita, permitindo que os policiais dediquem mais tempo a outras atividades importantes.

o Padronizagdo da linguagem: O aplicativo auxilia na padronizagdo da linguagem utilizada nos relatos,
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facilitando a comunicag¢ao e a analise das informacgoes.
o Aprendizado continuo: O feedback em tempo real oferecido pelo aplicativo permite que os policiais
aprendam com as sugestoes da IA e aprimorem suas habilidades de escrita.

Para aprimorar o aplicativo e expandir suas funcionalidades, sdo sugeridas as seguintes dire¢des para traba-
lhos futuros:

o Integracdo com outras plataformas: Integrar o aplicativo com outros sistemas utilizados pela policia,
como bancos de dados e sistemas de gerenciamento de ocorréncias.

o Expansado das funcionalidades da IA: Implementar novas funcionalidades, como a detecgdo de plagio,
a andlise de sentimentos e a geracao automatica de resumos.

o Avaliagdo de desempenho com usuarios reais: Realizar testes de usabilidade com policiais em situa-
¢Oes reais para avaliar o impacto do aplicativo no trabalho diério e coletar feedback para melhorias.

o Explorar a viabilidade e o desenvolvimento de modelos de PLN especificos para o dominio poli-

cial: Treinar modelos com dados especificos da area de seguranca publica para melhorar a acuracia e a rele-
vancia das sugestoes.

o Analise mais aprofundada dos custos e beneficios da utilizagao de PLNs em servidores proprios: Com-
parar diferentes modelos e arquiteturas para identificar a solu¢do mais adequada as necessidades do aplicativo.
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